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ENTUSIASMO
Atención y esfuerzo que se dedica con empeño e interés al 

desarrollo de una actividad o trabajo.

T.P.D. Alma Argüello. 

Si supieras que hoy es el último día de tu vida, ¿cómo lo vivirías?, ¿harías las 
mismas cosas que “tienes” que hacer?, ¿cambiarías algo? o te sentirías a gusto y 
satisfecho con tu vida?.

Es muy normal que demos por hecho que llegaremos a viejos, que veremos crecer 
a nuestros hijos, que concluiremos nuestros planes, pero lo que bien es cierto es 
que muchas personas estarán muriendo en el momento en que tú leas este texto.

sin lugar a dudas este año es un año de espera...
pero, ¿hasta qué punto es genuino nuestro modo de ser, de vivir, de realizar 
todas y cada una de nuestras actividades? no es cierto que si vivimos como si 
éste fuera el último día de nuestra vida en algún momento ¿así será? y entonces, 
¿cómo es que realizamos nuestro trabajo?. En algún lugar leí: “si amas tu trabajo 
entonces no tendrás que trabajar ningún día de tu vida” ya que lo disfrutarás 
tanto que entonces será un deleite no un trabajo.

Lamentablemente hemos caído en una monotonía en la que consideramos 
un pesar el realizar las actividades que nos permiten llevar el estilo de vida 
que tenemos, qué raro, ¿no?. Es decir desde lavar los trastes, tender la cama, 
lavar la ropa, hasta modelar, colar, pulir, montar cerámica, etc... se nos hace 
un “tengo que” hacerlo y entonces la actividad se vuelve cada vez más y más 
pesada y generalmente surgen complicaciones que nos hacen tener que repetir 

hacen las cosas dos veces”, así es que todo sería mejor si comprendiéramos 
que todas las actividades que realizamos aunque algunas no nos gusten, son 
las que nos llevan a alcanzar nuestras metas o sueños, entonces, ¡hagámoslas 
con verdadero entusiasmo! y así te aseguro que tus trabajos serán de una buena 
calidad  y te apasionará tanto aprender a mejorarlas que entonces sabrás que 
sólo el conocimiento te dará la posibilidad de superarte a ti mismo.

Considerando este concepto todo el equipo de Alta Técnica Dental ha decidido 
nombrar a nuestro XII Congreso Internacional De Técnicos Para Técnicos 2012, “La 
re-evolución” pretendiendo compartir el resultado del crecimiento que nos da la 
experiencia.

Y nos interesa mucho tu participación, si deseas compartir algo con los colegas 
técnicos dentales entonces ¡tenemos un foro listo para ti!

Por favor escríbeme a: alma@tecnicadental.com para poder asignarte un 
horario y así compartir tus ideas y tips que lograrán mejorar la calidad en nuestro 
trabajo.

editora

El equipo Alta Técnica Dental y la familia Argüello ofrece su 
más sentido pésame a:
Dr. Adolfo Takane por el fallecimiento de su señor padre 
Yukimori Takane Wakanabe, Protésico de laboratorio, 
acaecido el 29 de abril del 2012.
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Una revolución en soldadura
Descubra todas las ventajas de Quasar Plus. Proceso de soldadura simple e intuitivo 
en tan sólo 6 min. La soldadura realizada con Quasar o Quasar Plus evita el proceso 
de combustión y la oxidación en la fase de calentamiento del metal. Combinación 
perfecta de soldadura por puntos con tecnología plasma en entorno de argón y 
soldadura por fusión mediante infrarrojos.

Barra implantaria punteada sobre 
modelo master

Barra soldada Puente de 3 piezas punteado sobre 
modelo master

Puente de 3 piezas soldado

GARANTIA 
12 MESES

Tiempo de soldadura garantizado en 30 min., gracias 
al sistema de punteo en ambiente de argón unido a un 
dispositivo para la soldadura

VENTAJAS
EFICIENCIA

CALIDAD

FACILIDAD DE USO

PRECISIÓN

SEGURIDAD

Soldaduras muy resistentes y sin porosidades en el área 
de unión, garantizada mediante un sistema óptico de 
calentamiento por infrarrojos que permite la penetración 
del metal por capilaridad en las hendiduras

La funcionalidad de todos los mandos de Quasar Plus 
resulta extremadamente intuitiva para el operador desde 
la primera utilización

Punto focal de la temperatura de 1 cm de diámetro, 
garantizado por el sistema de punteo intregrado y por el 
joystick para el movimiento del plato

Sistema eficiente para la aspiración de humos y gases 
durante la soldadura, y una pantalla protectora oscurecida



“LA PRÓTESIS 
FIJA

CON LÍNEAS 
TERMINALES 
VERTICALES”
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ATD RECOMIENDA 
LA GUÍA de los mejores eventos, portales web , herramientas y libros
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Título: La Prótesis Fija con Líneas Terminales 
Verticales. Un abordaje racional a la clínica y al 
laboratorio
Autores: Ezio Bruna y Andrea Fabianelli
Idioma: Español
Editorial: Amolca, Edición: 2012, Páginas: 224

 ¿Fotografía dental? ¿Para qué? es uno de los artículos que encontrarás en 
la página que te recomendamos en este bimestre, Sabemos que dentro de 
la odontología moderna uno de los recursos indispensables en el consultorio 
y laboratorio es el uso de fotografías, aquí,  encontrarás una diversidad de 
publicaciones de Agustí Vernedas, con valiosos tips para mejorar la captura 
de tus fotos, entre otros temas encontrarás manual de fotografía dental, luz y 

la fotografía dental encontrarás artículos que te ayudarán a decidir, con temas 
como: ¿Qué cámara comprar?, Técnicas de fotografía dental, etc. 



ATD RECOMIENDA 
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.Actualmente existen en odontología una cantidad impresionante 
de libros que tratan temas interesantes y “novedosos” mane-
jando en el consultorio y laboratorio la tecnología  que sin duda, 
es muy útil y nos facilita cualquier tipo de rehabilitación, sin 
embargo hay algunos fundamentos de la odontología tradicional 
sumamente importantes que no se deben de pasar por alto, uno 
de los cuales es  la preparación de un diente natural como pilar 
protésico, este procedimiento tradicional es sin duda uno de 
los mas frecuentes en el consultorio y del cual depende el éxito 
de la reconstrucción protésica, tema por lo cual los doctores 
Ezio Bruna y Andrea Fabianelli centraron su atención en escribir 
el libro “La Prótesis Fija con Líneas Terminales Verticales” Un 
abordaje racional a la clínica y al laboratorio, en el que tratan 
detalladamente la descripción de la técnica operativa, el análi-
sis adecuado de las ventajas y desventajas de dichas prepara-
ciones, la indicación del uso correcto de los materiales, así como 
la exposición detallada de todas las fases protésicas, desde la 
toma de la impresión hasta la cementación. 

Recomendado ampliamente para odontólogos y técnicos den-
tales ya que demuestra toda la práctica clínica, así como los 
procedimientos protésicos en el laboratorio. 

XII Congreso Internacional
De Técnicos Para Técnicos 2012
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Nueva línea de 
silicones por adición
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Aplicaciones:
· Llave para guía de espacios en el montaje de porcelana
· Contramufla en el proceso del acrílico en prótesis
· Matriz guía de control para el proyecto de la estructura
  metálica
· Reparación de prótesis removibles
· Montaje de registro oclusal para el articulador
· Llave para elaboración de puentes y coronas provisionales
  temporales
· Guía y soporte para realizar elaboraciones extensas
· Dureza final: 90 Shore A

Aplicaciones:
· Para duplicar modelos en PPR con o sin aditamentos
· Para duplicados de investimento refractario en la
  elaboración de carillas
· Utilizar muflas para duplicar en plástico transparente
· Dureza final: 28 Shore A

Masilla de Silicón

Silicón líquido
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Empresarios  Dentales
Tips para mejorar tu administración

Cómo generar un EQUIPO SANO Y APTO 
para enfrentar cualquier situación
logrando el mayor desempeño

en que tú eres un gran técnico dental, 
te has comprometido contigo mismo y 
con tu capacitación y desarrollo cons-

-
sos, usas los mejores materiales, tienes 
los mejores sistemas, estás a la van-
guardia además de tener una habilidad 
nata para las cuestiones manuales, lo 
que te facilita elaborar prótesis dentales 
sumamente estéticas y tu conocimiento 
logra que también éstas sean funciona-
les. Sin embargo, cuando tus clientes o 
doctores desean comunicarse contigo 
les resulta imposible, porque cuando te 
llaman por teléfono le dejan el mensa-
je a tu telefonista y ellos creen que de 
verdad ella te lo va a transmitir, incluso 
con la importancia con la que ellos le re-
calcaron que lo hiciera, sin embargo, la 
señorita en ocasiones entrega trabajos 
del laboratorio y normalmente también 
pone pines y hace los zócalos para que 
tú trabajes en los modelos, entonces 
ya te imaginarás que está sumamente 
ocupada y se le olvida constantemente 
darte esos mensajes, ya que como sonó 
el teléfono cuando ella tenía las manos 
llenas de yeso le fue imposible apuntar-
lo y por lo tanto, lo olvidó. Por otro lado, 
el chico que te ayuda es generalmente 
un familiar joven o alguien a quien un 
amigo te pidió que le dieras trabajo ya 
que no entró a la escuela y no desea 
hacer nada en su casa por lo que “debe 
de trabajar” a ti se te hace difícil decirle 
que no y entonces: lo contratas.

Mucho de tu tiempo lo dedicas a expli-
carle cómo hacer su trabajo pero como 
él no tiene el más mínimo interés en el 
trabajo (sólo lo tiene en la telefonista, 
por eso sigue yendo) entonces descui-
das tus procesos y tus tiempos de en-
trega, por lo tanto, quedas mal con tus 
clientes.

Peor aún, como siempre tienes trabajos 
“urgentes” porque el paciente “va a salir 
de viaje” entonces trabajas hasta altas 
horas de la noche y como comúnmente 
este chico que te ayuda también entre-
ga trabajos pero él sí se va a las seis de 
la tarde tal y como quedaron cuando lo 
contrataste, entonces le dejas el trabajo 
en el escritorio cerca de la entrada con 
una pequeña nota en la que le escribes: 
“entregar este trabajo urgentemente al 
Dr. Pérez, URGE”, entonces él llega al 
día siguiente ve el trabajo y la nota pe-
ro como la señorita llega un poco tarde 
porque ella “sí se toma su tiempo para 
arreglarse”, entonces él la espera para 

decide entregar el trabajo a la secretaia 
se le olvida hacer la nota de entrega y la 
factura e incluso olvida registrar la sali-
da de ese trabajo.

Todo ésto genera que no exista ningún 
registro para que posteriormente se 
proceda a cobrar. Lo que ni tú ni tu se-
cretaria saben es que el doctor sí le dio 
un anticipo al chico incluso hasta pro-
pina le dió, dicha propina fue la que se 

gastó en el desayuno de ese día de re-
greso de la entrega.

Así que si tú no recuerdas que la chica 
debe de cobrar eso, entonces se olvida 
dicho adeudo, lo cual sucede común-
mente. Lamentablemente la situación 
se agrava más, ya que el mensajero de 
manera descuidada golpeó el trabajo 
mientras iba jugando en el transporte 
y una de las carillas (la del central su-
perior derecho) llegó estrellada y por lo 
tanto, el odontólogo no está dispuesto 
a pagar el trabajo, “si hasta le dió pro-
pina al mensajero”  y como ha pasado 
mucho tiempo y tú no le has cobrado 
entonces felizmente supone que has 
accedido a su petición de cancelar la 
deuda (que le comentó a la telefonista, 
pero ella nunca te dijo) al hacerte res-
ponsable por no entregar en forma el 
trabajo.

gastos y entonces te das cuenta que es-
tás sumamente cansado ya que te has 
desvelado continuamente por entregar 
esos trabajos “urgentes” ya no convi-
ves ni con tus amigos y mucho menos 
con tu  familia, tu caracter ha cambiado 
y cada día aumentan más tus deudas, 
te preguntas: ¿porqué sucede ésto, si 
trabajo mucho más que mi amigo quien 
también tiene su laboratorio?, además 
él si pasa tiempo con su familia, sale los 
sábados con sus amigos y los domin-
gos juega futbol, tú ¡ni soñando puedes 
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La comunicación 
objetiva, respetuosa y 

clara permitirá que todo 
tu personal esté en el 
mismo canal y por lo 

tanto sepa cómo proceder 
en determinada situación 
sin que tú estés con ellos.

“

”

“perder” o aprovechar el tiempo de esa 
manera!.

Sobra decir que el ambiente es muy 
tenso, presionante y en ocasiones has-
ta nefasto en tu laboratorio, desde que 
cada uno se mete el pie para hacer que 
los otros trabajen más y se note que él 
sí cumple y los otros no.

Debido a la forma de contestar el teléfo-
no, entregar los trabajos, la manera de 
cobrar, etc. has perdido muchos clien-
tes pero tú no lo sabes, porque tú estás 
conciente de que tus prótesis son ¡casi 
perfectas! entonces no entiendes por 
qué la crisis le ha pegado tan duro a tu 
laboratorio.

¿CUÁL ES LA SOLUCIÓN?

Muy bien, lo primero que debes de re-
conocer es que sí eres un éxcelente 
técnico dental pero con ese proceder 
demuestras que no eres un buen em-
presario. Por lo tanto, te faltan las herra-
mientas para llevar a ganar a tu equipo 

Analicemos el ejemplo anterior y vea-
mos las posibles soluciones, hablando 
administrativamente:

Lo primero que debes de buscar 
es que las personas que confor-

man tu equipo tengan las mismas me-
tas que tú, es decir buscar objetivos 
en común ya sea en cuanto a mejorar 
su economía o su estilo de vida o me-
jor aún que sus sueños se interrelacio-
nen con algunos sueños que tú también 
tienes, por ejemplo: que todos deseen 
aprender cada vez más en su rama o 
área, no necesariamente todos deberán 
ser buenos técnicos dentales, ya que 
también se requiere de un buen perso-
nal administrativo.

Por lo tanto, al selecionar y contratar a 
las personas que estarán a tu lado bus-
ca a personas compatibles con tus valo-
res, busca que tengan la idea de lo que 

similar a tu concepto, así será más fácil 
la comunicación y el entendimiento. 

porque aunque sólo son tres personas 
las que trabajan en tu laboratorio, uste-
des ya son un equipo de trabajo y sus 
ingresos o el dinero que ganan hace 
que mínimo tres familias cubran sus ne-
cesidades.

Para empezar, debes de respirar, es 
decir tomar un tiempo para analizar la 
situación ya que tu misma rutina te es-
tá llevando a un vertiginoso y agotador 
proceder que no te permite parar, medi-
tar, tomar las medidas necesarias y co-
rregir ciertas actitudes y métodos que 
te están llevando a la ruina.

Aleación Cromo-­Cobalto
Premium

Técnica

Excelencia en Calidad,
productividad y Confiabilidad
Excelencia en Calidad,
productividad y Confiabilidad

Alta Maleabilidad y flexibilidad

mdc@dental.com.mx www.dental.com.mx

Gdl: (33) 3833-0333
Mexico, D.F. (55) 5547-4747
01 800 3637 800
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La con!anza en cada miembro de tu 
equipo, delegar con responsabilidad e 
información, logrará que cada uno se 

sienta valorado.“ ”

Aleación Cromo-­Cobalto
Premium

Técnica

Excelencia en Calidad,
productividad y Confiabilidad
Excelencia en Calidad,
productividad y Confiabilidad

Alta Maleabilidad y flexibilidad

mdc@dental.com.mx www.dental.com.mx

Gdl: (33) 3833-0333
Mexico, D.F. (55) 5547-4747
01 800 3637 800

Elabora un contrato en el que 
quede registrado por escrito: el 

horario en el que va a rendir sus ser-
vicios, aclara los días y las horas, pa-
go por horas extras, el sueldo que va 
a percibir a cambio de las acciones a 
realizar, por lo que quedará totalmen-

y su grado de responsabilidad en cada 
actividad, sería muy bueno que adjunto 
a este contrato tuvieras el reglamen-
to con el que se regula tu laboratorio y 
mucho mejor si tuvieras un manual de 
procedimientos para llevar a cabo cada 
actividad que debe de realizar, así de in-
mediato él ya pudiera saber la manera 
en cómo te gusta que se hagan las co-
sas, ahora que si después de conocer 
tu proceso él puede enriquecerlo con 
sus ideas, deben de platicarlo y mejorar 
dicho manual, eso haría mejorar tu cali-
dad de producción. 

Posteriormente así como tú te 
capacitas, entonces provee los 

métodos de capacitación constante pa-
ra tu equipo. 

elaborar los trabajos contem-
plando la importancia para no llegar a 
actuar por urgencia, es decir planeen 
las actividades por mes, por semana, 
por día y hasta por hora. Mantengan es-
te calendario de actividades a la vista 
de todo el equipo y modifíquenlo cuan-
do sea necesario, pero que todos estén 

Entrega listas de precios actua-
lizadas a tus dentistas que sean 

claras en los costos, tiempos de entre-
ga, motivos de repetición de trabajos en 
los que el costo lo asume el dentista o 
tú como laboratorio, multas por entre-
gar a destiempo los trabajos y costos 
extra por pedir los trabajos de urgencia.
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Las órdenes de trabajo que lle-
ne tu cliente (dentista) funciona-

rá como órden de pedido, por lo tanto, 
deberá tener todos los datos completos 
tanto los tuyos como los de él, así tam-
bién deberá de ser llenada por comple-

trabajo a realizar, incluyendo un espacio 
para el presupuesto donde con una no-
ta el dentista lo acepte y se comprome-

-
dido de elaboración del trabajo y el otro 

Como es natural el odontólogo no siem-
pre será quien elabore la orden de tra-
bajo o quien lo reciba, por lo tanto de-
berás de pedir por escrito el nombre de 
las personas que él autoriza tanto para 
que solicite el trabajo como para que 
lo reciba, así él se podrá apoyar en sus 
asistentes y no invertirá tanto tiempo en 
estas cuestiones administrativas.

Cuando un odontólogo acepte 
trabajar contigo deberá de saber 

por escrito que NO DEBERÁ ENTREGAR 
EFECTIVO, NI NINGUNA OTRA FORMA DE 
PAGO al mensajero  a menos que éste 
le entrege un recibo o nota que lo avale, 
y que los deberá guardar mínimo por un 
mes y máximo por tres meses por si se 
requiere para cualquier aclaración, des-
pués de ese periodo tú ya no tendrás 
posibilidad de reclamarle nada. 

Por lo tanto tú deberás de tener 
un plan de cobranza muy claro 

mínimo por quincena, para que no “se 
escape nada” y esa información la po-
drás comparar con tu plan de gastos 
y así estar conciente de tus ingresos y 

Utiliza empaques de protección 
al momento de entregar tus tra-

bajos para minimizar el riesgo de que se 
rompan o maltraten. (Si tú y tus clientes 
desean abatir o bajar costos entonces 
generen un plan de recolección de em-

-
pendiendo que tan frecuentemente te 
envíe trabajo).

Promueve la costumbre de 
que el doctor o la persona 

responsable revise que el trabajo está 
entregado en tiempo y forma, ya que si 
no es así deberá de reportarlo de inme-
diato para que la repetición no le cues-
te a él sino al mensajero ya que tam-
bién se revisó que saliera en perfectas 
condiciones del laboratorio, te aseguro 
que una vez que el mensajero conozca 
el costo de la prótesis la manejará con 
mucho cuidado y siempre llegará se-
gura. Por otro lado, si no se reporta de 
inmediato se corre el riesgo de que se 
rompa ya en el consultorio y por lo tan-
to la responsabilidad será del personal 
que allí labora.

Abre una cuenta de correo 
electrónico para uso exclusivo 

del laboratorio, la cual será revisada por 
ti mismo tanto en la mañana al llegar 
como en la tarde al retirarte del labora-
torio, así estarán en constante comuni-
cación tú y tus clientes. Sería muy bue-
no que se lleven registros de pedidos y 
entrega de trabajos ya que al estar por 
escrito servirá para cualquier aclaración 
que surja de tu parte o de la del cliente. 
Evitarás confusiones.

Elabora o compra un block 
de notas para quien conteste 

el teléfono donde se indique el nombre 
de quien llama, datos para contactarlo, 
mensaje, hora y día en que llamó, entre 
otras cosas, así no importa quien con-
teste si llena el formato seguro tendrás 
el mensaje correcto o por lo menos los 
datos para llamarle y obtenerlo de pri-
mera mano.

Respeta tus tiempos de traba-
jo, se puntual tanto a la hora 

de llegar al laboratorio como a la hora 
de retirarte, recuerda que los trabajos 
urgentes tendrán un costo adicional, de-
bido a que generarán más gastos y pro-
blemas personales. Créeme que cuando 
te comprometas y entregues tus traba-
jos en la hora y el día acordado dejarás 
de recibir trabajos urgentes.

Fuente: 

Por último reconoce que co-
mo ser humano requieres de 

para ti en sentido: físico, emocional, de 

familiar y espiritual. Por lo tanto, gené-
ralos tanto para ti como para cada uno 
de los seres humanos que componen tu 
equipo, eso les permitirá ser equilibra-
dos y obtener balance en su vida, lo que 
producirá un buen ambiente de trabajo 
y unión en el equipo. 

Cómo tener colaboradores sanos 
y aptos para enfrentar cualquier 
situación con el mejor desempeño:

Los 14 puntos anteriores te 
proveerán de las herramientas 
administrativas para evitar pro-
blemas y se reducen a políticas 
y procedimientos, reglamentos 
internos, organización, códigos 
de conducta, etc, sin embargo, el 
máximo desempeño se logrará só-
lo con pautas subjetivas, es decir: 
Políticas no escritas, creencias 
comunes, valores, compromisos, 
intenciones, percepciones, emo-
ciones, etc.
 
1.- Promueve la cultura de la 
verdad.
2.- Paga lo justo, por que es recí-
proco a lo que te ofrecen.
3.- Ofrece primero, genera una 
actitud de dar y compartir.
4.-Respeta los diferentes puntos 
de vista y rescata los valores 
comunes.

-
sas que contribuyan al éxito y al 
desarrollo.

7.-Promueve el buen humor y un 
ambiente sano.
8.-Genera riqueza y junto con tu 
equipo disfrútala con humildad.



Te ofrece el DVD del curso master completo de:

Cerámica sobre Zirconia sin complicaciones
(Desde la preparación hasta el glaseado)

Pídelo a los teléfonos: 5523-6107 ó al 01800-633-7400

Por tan sólo
$250



Los  hornos  de  porcelana  presentan  ciertas  variaciones  que  
pueden  alterar  los  márgenes  y  forma  de  las  restauraciones  
libres  de  metal.    
  
Para  evitar  estos  cambios,  es  necesario  estabilizar  la  cerámica  
prensada  con  un  investimento  en  jeringa.  
  
SuperPeg  II*  es  un  material  refractario  en  jeringa  que  evita  la  
distorsión  cerámica.  
  
SuperPeg  II*  es  fácil  de  usar.  Aplique  en  el  interior  de                          
la  corona  cerámica  o  de  la  carilla  de  porcelana  y  coloque              
en  el  pin  o  nave  refractaria  para  hornear.  No  es  necesario        
esperar  a  que  seque.  
  
Hornee  la  porcelana  en  forma  convencional  y,  al  terminar  el  
ciclo,  SuperPeg  II*  puede  retirarse  fácilmente.  
  
Use  SuperPeg  II*  con  cualquier  marca  de  cerámica.  

Dentsply  México  S.A.  de  C.V.  
Calz.  Vallejo  846.  Ind.  Vallejo.  México,  D.F.  02300  
Tel:  5587-­6488.    www.dentsply.com.mx  
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conceptos  Básicos  
en prótesis !ja

Por: T.P.D. Alma Argüello y
equipo de investigación de A.T.D.

Es común que busquemos las respues-
tas a muchas preguntas que nos surgen 
en el trabajo cotidiano, debido a eso y 
procurando cumplir con el compromiso 
que tenemos con nosotros mismos, de 
mantenernos al día con nuestro desa-
rrollo y capacitación profesional es que 
nos valemos de cursos, lecturas, con-
gresos, etc. Sin embargo, pareciera que 
todos los conferencistas y líderes en el 
ramo dental dan por sentado que todos 
conocemos los procesos y normalmen-
te se enfocan a mostrar las innovacio-
nes que caracterizan a su tema, pero a 
cuántos de nosotros no nos ha pasado 
que deseamos preguntar algo que pu-
diera parecer tan obvio que cuando nos 
decidimos a alzar la mano y preguntar 
alguien más nos gana con una pregunta 
tan compleja que entonces nuevamente 
nos cuestionamos si será prudente pre-
guntar y entre una cosa y otra se termi-
na el tiempo y nos quedamos con esa 

Hoy los técnicos dentales que conforma-
mos el equipo de investigación de esta 
revista decidimos publicar tres sencillos 
tips que para la mayoría de nuestros 
lectores tal vez ya sean muy conocidos 
y hasta obvios, sin embargo dedicamos 
este artículo a aquellos que apenas han 
empezado su carrera en el montaje de 
la cerámica y la elaboración de prótesis 
dentales en general.

Deseamos que les sean útiles y prácti-
cos.

Normalmente los ceramistas se van a enfocar en la forma y el color y te proporcio-

de cerámica, sin embargo, aunque es muy importante que tengas la forma, anato-
-

tarás a un extraño fenómeno, éste es: que aún con estos elementos tu prótesis se 
seguirá viendo como prótesis, es decir que las personas podrán notar de inmediato 
que ese diente no es un diente natural del paciente, entonces comenzarás a cues-
tionarte qué le puede faltar si el color es el correcto, inclusive hasta la traslucidez 
es similar a la de los dientes adyacentes, los efectos que también colocaste están 
en el lugar exacto, pero no se logra esa mimetización.

Yo te lo voy a decir: la clave está en la TEXTURA.
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planta pertenecen estas dos hojas, más aún no podrías decir si las hojas son ma-
-

des ver a continuación, estonces tal vez te provea de mayores elementos para po-
der dar lo datos que anteriormente te sería complicado, ¿verdad? 

Es por esto, que la textura es una cualidad intrínseca a los cuerpos que nos permi-

Lo mismo sucede con las prótesis dentales, una vez que ya has acabado el montaje 
y la cocción de tus piezas cerámicas, te sugiero usar piedras de óxido de aluminio o 
fresas diamantadas y cuando hayas ajustado las piezas en el modelo por proximal 
entonces empezarás el trabajo de dar forma terminando el modelado de la anato-
mía general. Es en esta parte del proceso en donde te sugiero dar este terminado 
de igualar la textura de los dientes adyacentes. Para poder ver la forma y la micro 

ser objetivo y ver a detalle la textura, entonces debes de cubrirla con polvo metáli-
co o una pintura que puedes comprar en cualquier tienda de arte que al cubrir los 
efectos que genera la porcelana, entonces te permitirá concentrarte en imitar las 

-
tas, ángulos, etc. 
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Cuando hayas repasado y dado la textura adecuada será recomendable que utilices gomas para pu-

(dejar una zonas más pulidas que otras) para que la textura de la corona no sea igual u homogénea 
en toda la pieza,  ya que de manera natural y debido a su función los dientes tienen diferentes des-
gastes que interpretaríamos como pulidos en diferentes áreas.

Por último deberás de realizar la cocción de glaseado para cerrar la microscópica porosidad que 
pudiera existir en la porcelana y así proteger la pieza al evitar la adhesión de placa dentobacteriana, 

Cuando ya tienes experiencia montando cerámica es mucho más fácil entender qué 
cerámica usar para lograr el resultado que el odontólogo te pide. Para tí que ape-
nas comienzas en esta interesante y apasionante carrera te será muy útil conocer 
estos conceptos básicos.

TONO, SATURACIÓN Y VALOR.

EL TONO (Hue) es el color propiamente dicho. En el diente natural el tono está en la 
dentina y la gama cromática gira en torno al amarillo. En los colorímetros o guías de 
color clásicas los tonos se agrupan bajo cuatro letras A, B, C y D.

La A corresponde a las tonalidades amarillo-anaranjadas. Las cuales son fre-

La B corresponde a las tonalidades amarillas: que corresponden a pacientes 
de mediana edad.

La C corresponde a tonalidades amarillo-grisáceas. que es propia de pacientes de 
edad adulta y vejez. Se trata de un subgrupo del B aunque con un valor menor. 
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La D corresponde a tonos grisáceos y puede considerarse como un 
subgrupo del A pero con menor valor o bien como uno del B pero con un 

valor más alto.

LA SATURACIÓN (Chroma), representa la intensidad del tono y gra-
cias a ella somos capaces de detectar si un tono es más o menos 
intenso.

Encontrarás la mayor saturación en la dentina y dependerá del 
-

sor del esmalte. Entonces debemos tener claro que en la boca 
cada grupo de dientes tiene el mismo tono, aunque distinta satu-
ración.

Por regla general los caninos son los dientes más saturados, se-
guidos por los molares y premolares y por último los incisivos. 
Siempre que el odontólogo tenga duda entre dos saturaciones 
siempre deberá elegir la menor ya que así se tendrá la posibili-
dad de aumentar (por ejemplo: entre un A3 y un A2 lo más sabio 
será optar por el último). Si es necesario disminuir la saturación 
entonces como técnicos nos veremos obligados a retirar toda la 
porcelana y montarla de nuevo. 

gris que tiene un color y depende de la calidad y la transparencia 
del esmalte. Un color muy blanco es luminoso, brillante y tiene un 
valor muy alto, si por el contrario, es poco luminoso y tiene una 

Cuando te interese bajar el valor de una porcelana, al ser el color 
básico del diente el amarillo, deberás añadir un complementario, 
o sea el violeta.
Pero no se te ocurra ocupar el gris ya que lo único que lograrías 
sería opacar o hacer grisáceo el aspecto de la porcelana.

Jamás se deberá tomar el color 
mientras la paciente utilice lápiz labial 
ya que ésto cambiará la percepción 
del color real. 
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Hasta hace algunos pocos años, las prótesis de cerámica sobre metal estaban 
consideradas como las más estéticas. Sin embargo, las compañías dentales han 
creado nuevos materiales que permiten que las prótesis puedan también generar 
los mismos efectos de la luz en los dientes naturales.

cuando inicias en el montaje, es muy fácil que confundas estos términos o peor 
aún deseas colocar toda clase de efectos, lusters, maquillajes internos y externos 
por todos lados, pero al no entender ni siquiera qué es lo que deseamos lograr, 
entonces no podrás crear un protocolo que te permita utilizar de manera correcta 

esos elementos que pudiendo ser una 
maravilla, en manos noveles terminarán 
siendo una pesadilla.

Algo que siempre debes de tomar en 
cuenta es que cuando te manden a ela-
borar una carilla, en la mayoría de los 
casos el paciente sólo busca ESTÉTICA, 
pero como al laboratorio sólo te llegará 
un modelo de yeso en el que no podrás 
distinguir manchas o decoloraciones 
que tiene el diente natural entonces tu 
harás una carilla perfecta en cuanto a 
anatomía, oclusión, etc. Sin embargo al 
utilizar tanto transparente no tendrá el 
efecto deseado para el paciente, ya que 
se seguirá viendo esa mancha detrás 
de la carilla. Lo que necesitabas en ese 
caso era la translucidez no la transpa-
rencia.

Te pondré un ejemplo: imagina una 
mesa de madera que está sumamente 
manchada y hasta un poco cuarteada y 
tú deseas que se vea agradable o que 
por lo menos no se vea tan fea, enton-
ces no tan sólo necesitarías colocarle 
un cristal (que es transparente) por que 
aunque el vidrio fuera nuevo dejaría ver 
las manchas de la madera, entonces, 
para lograr lo que quieres, tendrías que 
poner un mantel debajo del vidrio o 
esmerilarlo, ¿no es así?. 

Lo mismo sucede con los dientes, en-
tonces deberás de tener mucho cuida-
do cuando decidas usar los transparen-
tes ya que son muy peligrosos cuando 
de cubrir imperfecciones se trata.
 





El Centro de Capacitación Zirkonzahn México te ofrece!

 - Cursos de cerámica

 - Cursos de introducción al sistema de fresado manual

 - Cursos Prettau® “A” y “B”

 - Presentación y cursos CAD/CAM

100% ZIRCONIA PRETTAU®

sistema  cad/cam  5-­tec

ZIRKONZAHN MÉXICO - Centro de capacitación y oficinas - Tel 01 462 622 2224 - info.mex@zirkonzahn.com - www.zirkonzahn.com

Fresado con el sistema CAD/CAM 5-TEC de Zirkonzahn

Dr. Nico Bühler – Clínica de Odontología Reconstructiva de la Universidad de Basilea, Suiza

TPD. Mauricio Cuéllar de la Torre – Zirkonzahn Education Center

TODO ESTO LOGRAMOS FRESAR ACTUALMENTE PORQUE TENEMOS 5+1 EJES!
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 / Donde puedes encontrar la revistaDistribuidores
INTERIOR DE LA REPÚBLICA MEXICANA

Depósito Dental Equipos 
y Materiales Dentales Willy
Boca del Río, Veracruz

Depósito Dental Express 
Cancun, Quintana Roo 
01.998.884.91.01

Depósito Dental Agramant 
Celaya, Guanajuato 

Depósito Dental Eriffer
Coatzacoalcos, Veracruz
01.922-22-30-202

Depósito Dental del Centro 
Cuernavaca, Morelos 
01.777.318.81.31

Depósito Dental Mundi-Dent 
Cuernavaca, Morelos 
01.777.318.72.87

Depósito Dental Gama
Cuernavaca, Morelos 

Depósito Dental Odontec 
Culiacan, Sinaloa 

Depósito Dental Ivori 
Guadalajara, Jalisco 

Depósito Dental Maram 
Guadalajara, Jalisco 

Depósito Dental Dental Lab 
Guadalajara, Jalisco 

Depósito Dental Magno Dental
Guadalajara, Jalisco 

Depósito Dental Odontotec 
Jiutepec, Morelos 

Depósito Dental García
León, Guanajuato 

Prodent Monterrey 
León, Guanajuato 

Distrident 
Merida, Yucatan

Depósito Dental Eriffer
Minatitlán, Veracruz
01.922-22-31-202

Depósito Dental Treviño 
Monterrey, Nuevo León 

Depósito Dental Mundo Dental
Monterrey, Nuevo León 
01.818.030.78.18

Depósito Dental Del Real 
Morelia, Michoacán 

Depósito Dental Tecnodent 
Morelia, Michoacán 
01.443.313.44.83

Davley Dental 
Morelia, Michoacán

Depósito Dental Valencia 
Morelia, Michoacán 

Depósito Dental Evolución
Dental Silva 
Morelia, Michoacán 
01.443.324.11.27

Depósito Dental C.U. 
Oaxaca, Oaxaca 

Depósito Dental 
DONOSTI 
Oaxaca, Oaxaca 

Depósito Dental 
Toscano Medina 
Oaxaca, Oaxaca 

Depósito Dental Hidalgo 
Pachuca, Hidalgo 

Depósito Dental Puebla 
Puebla, Puebla 

Depósito Dental El Camino
Puebla, Puebla 

Depósito Dental Mildent 
Puebla, Puebla 

GS Dental 
Puebla, Puebla 
01.222.211.10.99

Depósito Dental México 
Puebla, Puebla 

Corporación Dental Stanford 
S.L.P., S.L.P. 
01.444.814.99.20

Depósito Dental Maesa
S.L.P., S.L.P. 

Depósito Dental Ramos
Tapachula, Chiapas 

Depósito Dental Borme
Tierra Blanca, Veracruz 
01.274-743-13-49

Depósito Dental Villa 
Coacalco 

 
 
Depósito Dental Samarlup 
Coyoacán 

 
Depósito Dental Castorena 
Cuajimalpa 

Depósito Dental Maden 
Cuauhtémoc 

Depósito Dental Velz 
Cuauhtémoc 

Depósito y Vaciado Dental Alex 
Cuauhtémoc 

Depósito Dental Azteca 
Ecatepec 

Vaciado y Depósito Dental
 La  Fundidora  
Ecatepec 

Artículos Vick Dent 
Ecatepec 

Depósito Dental Alvarez 
Gustavo A. Madero 

Depósito Dental Corpodent 
Gustavo A. Madero 

Depósito Dental Alvarez  
Gustavo A. Madero 

Depósito Dental Flores 
Gustavo A. Madero 

Depósito Dental Baltazar
Gustavo A. Madero 

Depósito Dental Dominguez 
Iztapalapa

Depósito Dental Guelatao 
Iztapalapa 

Depósito Dental Yuri 
Iztapalapa 

Depósito Dental Revolución 
Miguel Hidalgo 

 
Depósito Dental Shalom 
Naucalpan 

Depósito Dental Dentineza 
Nezahualcoyotl 

Laboratorio Oriente 
Texcoco 

Depósito Dental Ciprés 
Tlalnepantla 

Depósito Dental Del Valle
Tlalnepantla 

Depósito Dental Olver 
Xochimilco 

CIUDAD DE MÉXICO

Depósito Dental Gomez Farias 
Tijuana, Baja California

Toluca, Estado de México 

Depósito Dental Pleyadent 
Toluca, Estado de México 

Proveedora de Productos 
y Equipos Dentales 
Toluca, Estado de México 
01.722.217.94.41

Depósito Dental Daycos  
Tuxtla, Gutiérrez

Depósito Dental Gaby Dent 
Veracruz, Veracruz 

Depósito Dental Gómez 
Zamora, Michoacan 

Depósito Dental Corona
Azcapotzalco 

 
Depósito Dental Azcapotzalco
Azcapotzalco 

Depósito Dental Ada 
Benito Juárez 

 
Depósito Dental Loyola 
Benito Juárez 

 
Depósito Dental Xola 
Benito Juárez 

 
Depósito Dental Mendoza 
Chalco 
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Argentina
Ar-T Dental / Juan Marcos Buda
Laboratorio Integral de Estetica Dental
www.artdental.com.ar
Ar-Tec invent
desarrollo & Fabricación 
www.artecinvent.com.ar
E-mail: ar-tec@argentina.com
Msn: jmbuda@hotmail.com
Skype: ar-tec
Nueva dirección:

Bolivia
Recedent
feliperevilla@hotmail.com

La Paz, Bolivia

Chile
Carmen Magdalena Espinoza Rivas

Concepción, Chile.

Ecuador
Dra. Graciela Machuca

tecnicadental_ec@hotmail.com
graciela_mahuca@hotmail.com
Cuenca, Ecuador

Panamá
Centro Especial de Prótesis
Dental Inmediata

El Salvador
Corporación Dental Del Salvador

San Salvador, El Salvador

Guatemala
Dep. Dental  Dentimart
dentimart@yahoo.com

República Dominicana
José de los Santos
De los Santos Dental,S.A.
Onesimo Jimenez esq. Eusebio Manzueta
Los Jardines Metropolitanos
Santiago, Republica Dominicana
tel. 809-241-1342

skype:de.los.santos.dental

INTERNACIONALES

INTERNACIONALES
Distribuidores
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Grupo de Estudio: Cómo hacer 
un clon de una prostodoncia 
total de manera fácil y rápida
Imparte: T.P.D. Angel G. de la 
Fuente

Calendario /Cursos y Conferencias
MAYO-JUNIO/ los mejores Cursos y Conferencias en México y el Mundo

alta
técnicadental

Informes en:  Alta Técnica Dental
Av. Col del Valle No. 818, Col. del Valle 
Informes. Tel 5523-6107 y 5543-0499

Lada gratuita 01800-633-7400
patricia@tecnicadental.com

www.tecnicadental.com/cursos

Síguenos en: twitter.com/tecnicadental
 y Únete a: facebook.com/tecnicadental

Informes: Alta Técnica Dental 5523-3763, 5523-6107 o al 
Lada sin costo 01800 633 7400

www.tecnicadental.com

Grupo de Estudio: Manejo del articulador
Imparte: T.P.D. Alejandro Nieva

Sedes: México, Guadalajara y Monterrey
Informes Dentsply México

http://www.dentsply.com.mx/educa-
cion/lab.asp 

  
Congreso Internacional LXII Reunión 
Dental de Provincia 
San Miguel de Allende, Guanajuato
Información: www.dentaldeprovin-
ciasanmiguel2012.com 

 
XII Congreso Internacional de Técnicos 
para Técnicos “La Re-evolución”
Expo Reforma, Ciudad de México

alma@tecnicadental.com     
congreso@tecnicadental.com

70 años de ADM 
Solicitar informes en ADM 

Lilia Ramón.

Curso: Porcelana Avanzada
T.C.D. Oriol de la Mata

Curso: Porcelana Avanzada
TCD Gustavo Monrroy

Curso: In Joy
TDC Hiram Adonaí Rodríguez

Curso: In Joy
Dr. Victor Hernández

Curso: Ceramco IC 
TCD. Oriol de la Mata
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Empleos, Compra y Venta de equipo dental

SUBASTA DENTAL El costo por anuncio:  
Para público general es de $150

Para suscriptores a la revista es Gratuito
 

comunicarse al tel.42102882 con el 

-

-

cia de más de 15 años 

o 777 2367634 

-

-

se con el Lic. Emmanuel Landa. Tel. 

24586536 y 56058792

-

-

419 23

-

informes al Tel. 55 88 22 40.

-

64-96 

0444423335413

Compro unidad dental usada y mo-

-

-

mar al 15051931 o 3331908061

-

celentes condiciones. 

01800 -8393-563 o 01771- 7148392

Ve

-

-

-

na están seminuevos no los uso uno 

es automático digital tiene 50 pro-

vida y el otro es manual digital tipo 

-

-

acepto cambio por camioneta o au-

to doy diferencia se entrega factura 

-

-

por que esta fracturado. Buen pre-

-

-

-

5766-8835 y 04455-1012-1562

Vendo equipo Palajet de la Casa Heraeus Kulzer 
nuevo para inyección de alta precisión de acrílico 
para elaborar prostodoncias totales, puede inyectar 
dos de una sola intención.
Cuenta con todos los accesorios necesarios.
Remate $45,000 M.N. más IVA.
Más informes: 55236107, 01800-633-7400
patricia@tecnicadental.com
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